orange”

Incheiat intre:

ORANGE ROMANIA
Act aditional nr 665033970 din data 21/05/2026
la contract abonament pentru cod abonat 0956586390

Orange Romania S.A., cu sediul social in Cladirea Tandem, Str. Matei Millo, nr 5, Sector 1, Bucuresti, Romania, inregistrata
la Registrul Comertului sub nr. J40/10178/1996, Cod Unic de Inregistrare 9010105, avand Cod de inregistrare in scopuri de
TVA RO9010105, numar de inregistrare in registrul de evidenta a prelucrarilor de date cu caracter personal: 1014, capital
social subscris si varsat 72.888.600,4 RON, cont bancar RO52INGB0001000115118912 deschis la banca ING Bank,
reprezentata de Agent loana Ignat, denumita in continuare Orange Romaénia

si

BLUE MOBILITY LIMITED SRL , cu sediul social in Arges, Municipiu Pitesti, Strada Liviu Rebreanu

nr.3,bl.A5,sc.B,et.1,ap.12, posesor al CF RO50020640 denumit(a) in continuare Client.

Prezentul act aditional la contractul pentru pachetul de servicii Orange apartinand codului de abonat 0956586390 modifica si
completeaza in mod corespunzator conditiile contractuale anterioare, dupa cum urmeaza:

Art. 1. Obiectul contractului

ip serviciu

Voce mobila

Voce fixa

Internet mobil

Internet fix Tv

Oferta personalizata
Clientul beneficiaza de urmatoarea noua oferta personalizata:

Perioada o Perioada
Numar telefon Serie SIM Tip Abonament minima Optiuni minima Oferte
Orange/Linie TV contractuala suplimentare contractuala | suplimentare
abonament optiune
0725451508 205131481070 BUSINESS 24 luni Bonus 35GB Promo’
MOBILE Extra Data Roaming WW
ESSENTIAL SIMO Promo
Extra voce roaming WW
promo
0725451516 205131481229 BUSINESS 24 luni Bonus 35GB Promo'
MOBILE Extra Data Roaming WW
ESSENTIAL SIMO Promo
Extra voce roaming WW
promo
0725451658 205131481609 BUSINESS 24 luni Bonus 35GB Promo'
MOBILE Extra Data Roaming WW
ESSENTIAL SIMO Promo
Extra voce roaming WW
promo
0725451672 205131481617 BUSINESS 24 luni Bonus 35GB Promo’
MOBILE Extra Data Roaming WW
ESSENTIAL SIMO Promo
Extra voce roaming WW
promo
0725451701 205131481641 BUSINESS 24 luni Bonus 35GB Promo'
MOBILE Extra Data Roaming WW
ESSENTIAL SIMO Promo
Extra voce roaming WW
promo
0725451714 205131481021 BUSINESS 24 luni Bonus 35GB Promo'’
MOBILE Extra Data Roaming WW
ESSENTIAL SIMO Promo
Extra voce roaming WW
promo
0725451794 205131481039 BUSINESS 24 luni Bonus 35GB Promo’
MOBILE Extra Data Roaming WW
ESSENTIAL SIMO Promo
Extra voce roaming WW
promo
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Perioada o Perioada
oNumar telefon Serie SIM Tip Abonament minima Optiuni minima Oferte
range/Linie TV contractuala suplimentare contractuala | suplimentare
abonament optiune
0725451796 205131481047 BUSINESS 24 luni Bonus 35GB Promo’
MOBILE Extra Data Roaming WW
ESSENTIAL SIMO Promo
Extra voce roaming WW
promo
0725451956 205131481054 BUSINESS 24 luni Bonus 35GB Promo’
MOBILE Extra Data Roaming WW
ESSENTIAL SIMO Promo
Extra voce roaming WW
promo
0725451957 205131481088 BUSINESS 24 luni Bonus 35GB Promo’
MOBILE Extra Data Roaming WW
ESSENTIAL SIMO Promo
Extra voce roaming WW
promo
0725451958 205131480999 BUSINESS 24 luni Bonus 35GB Promo'
MOBILE Extra Data Roaming WW
ESSENTIAL SIMO Promo
Extra voce roaming WW
promo
0725451992 205131481104 BUSINESS 24 luni Bonus 35GB Promo’
MOBILE Extra Data Roaming WW
ESSENTIAL SIMO Promo
Extra voce roaming WW
promo
0725452259 205131481005 BUSINESS 24 luni Bonus 35GB Promo!
MOBILE Extra Data Roaming WW
ESSENTIAL SIMO Promo
Extra voce roaming WW
promo
0725452290 205131481013 BUSINESS 24 luni Bonus 35GB Promo'’
MOBILE Extra Data Roaming WW
ESSENTIAL SIMO Promo
Extra voce roaming WW
promo
0741555545 205134021402 BUSINESS 24 luni Bonus 35GB Promo’
MOBILE Extra Data Roaming WW
ESSENTIAL SIMO Promo
Extra voce roaming WW
promo
0742140388 205131481096 BUSINESS 24 luni Bonus 35GB Promo!
MOBILE Extra Data Roaming WW
ESSENTIAL SIMO Promo
Extra voce roaming WW
promo
Denumire BUSINESS MOBILE ESSENTIAL SIMO
abonament
Tip serviciu Voce mobila
Tip serviciu Acces Roaming SEE si Roaming in restul lumii
roaming
Taxa de 5 EUR/luna fara TVA.
abonament 6.05 EUR/luna cu TVA inclus.
Inlocuirea abonamentului in perioada minima contractuala cu un abonament cu valoare inferioara nu
este permisa.
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Resurse incluse

nelimitat minute sau sms in reteaua Orange

nelimitat minute sau SMS valabile atat catre retele fixe si mobile nationale, cat si international catre
retele fixe din tari ale Spatiului Economic European, Marea Britanie si Moldova, cu exceptia Estoniei,
Letoniei, Lituaniei si a numerelor cu prefixe afisate in Brosura de tarife si servicii si pe www.orange.ro
15 GB trafic de internet national si trafic in roaming in Spatiul Economic European in limitele politicii de
utilizare rezonabile la viteze 4G/4G+ si 5G, in functie de capabilitatile telefonului folosit.

Nelimitat apeluri si SMS primite in roaming SEE

Resursele incluse nu se reporteaza

Limita de consum date in roaming SEE fara cost suplimentar este calculata in functie de valoarea
lunara a pachetului de servicii Orange Business Mobile conform formulei: (Valoarea Lunara a
Pachetului de Servicii / Tariful reglementat de wholesale pentru serviciul de date in roaming)*2. Tariful
reglementat de wholesale pentru serviciul de date in roaming pentru 1GB este 1.3 euro in perioada 1
lanuarie 2025 - 31 Decembrie 2025, 1.1 euro in perioada 1 lanuarie 2026 - 31 Decembrie 2026, 1 euro
incepand cu data de 1 lanuarie 2027. Acesta poate suferi modificari ulterioare, in conformitate cu
reglementarile si/sau legislatia UE in vigoare. In situatia in care numarul de telefon beneficiaza de
reducere la taxa de abonament, care scade valoarea lunara a pachetului de servicii, limita de consum
date in roaming este diminuata corespunzator reducerii

Resursele nationale incluse in oferta pot fi utilizate in Roaming in Spatiul Economic European pentru
calatorii ocazionale in limita Politicii de utilizare rezonabila. Consumul abuziv sau anormal se determina
in functie de indeplinirea Indicatorilor obiectivi cum ar fi, dar fara a se limita la, prezenta si consumul
predominante in Roaming SEE pentru perioade de 4 luni consecutiv. Pentru consumul abuziv sau
anormal Orange Romania va aplica o suprataxa conform prevederilor Politicii de utilizare rezonabila
(art.1.20 din TCG).

Oferta
promotionala

Daca clientul achizitioneaza o oferta promotionala, aceasta poate include luni gratuite sau un discount
aplicat pretului standard pentru anumite servicii suplimentare. Clientul isi poate exprima optiunea de
activare cu oferta promotionala pentru unul sau mai multe dintre urmatoarele servicii: optiunea Security
Pro, optiunea Number Share, serviciul Bitdefender si serviciile Microsoft. Oferta ramane valabila atat
timp cat combinatia de abonamente si servicii in baza careia a fost acordata de Orange Romania este
activa pe contul clientului.

In cazul modificarii sau incetarii pachetului de servicii Business Mobile, in forma agreata prin prezentul
document, oferta promotionala pentru care a optat clientul, conform paragrafului de mai sus, inceteaza
automat. Ca urmare, serviciile Microsoft si Bitdefender se vor furniza in continuare, dar in conditiile
standard si la preturile de lista prevazute in anexele comerciale corespunzatoare, in timp ce furnizarea
Security Pro si Number Share va fi sistata, fiind accesorie pachetului Business Mobile.

Tarife aditionale

1 eur/5GB fara TVA pentru trafic de date national si roaming SEE
1.21 eur/5GB cu TVA pentru trafic de date national si roaming SEE

Tarif standard pentru apelurile si sms-urile internationale, conform Brosura de tarife si servicii si www.
orange.ro

Pachet de Servicii cu Acces Roaming SEE: oferta comerciala a Orange Romania ce ofera Clientului posibilitatea de a utiliza
resursele incluse (minute, SMS, MB) pentru comunicatii in Roaming originate si terminate in retelele operatorilor din SEE, cu
respectarea politicii de utilizare rezonabila a Serviciilor de Roaming SEE. Aceste pachete sunt supuse Regulamentului UE
nr.531/2012 si Regulamentului de aplicare nr.2016/2286 iar Orange Romania este indreptatit sa cunoasca locul de resedinta
sau legaturile stabile ale Clientului cu Teritoriul, putand in acest sens sa solicite Clientului informatiile si/sau documentele
necesare prin orice mijloace de comunicare accesibile acestuia. Clientul va fi obligat sa transmita Orange Romania
informatiile si/sau documentele solicitate in termen de cel mult 3 zile; SEE reprezinta Spatiul Economic European compus in
acest moment din statele membre ale Uniunii Europene, Islanda, Liechtenstein si Norvegia; Dupa consumarea resurselor
incluse in Pachet, cu respectarea politicii de utilizare rezonabila a Serviciilor de Roaming SEE, tarifele standard pentru
Serviciul de Roaming SEE sunt egale cu tarifele nationale standard aferente Pachetului detinut, la care Orange Romania are
dreptul de a aplica o suprataxa in conformitate cu art.1.20 din TCG. Tarifele pentru Serviciul Roaming in alte state decat cele
membre SEE sunt cele prevazute in oferta comerciala.

Optiune Bonus 35GB

Descriere Bonus 35 GB: 35 GB trafic internet national; Bonusul de trafic internet national acordat pentru
optiune abonamentul Business Mobile. Traficul de internet nu se reporteaza in luna urmatoare.

Optiune Extra Data Roaming WW Promo

Descriere Optiunea "Extra Data Roaming WW Promo" ofera acces suplimentar la internet mobil in Roaming in
optiune afara Spatiului Economic European, la un tarif avantajos atunci cand se consuma traficul inclus in

abonament asigurand continuitatea navigarii in Roaming. Optiunea ofera urmatoarele tarife
promotionale GRUPA 1: 100MB/ 1 euro fara TVA si 1,21 euro cu TVA; GRUPA 2: 100MB/ 2 euro fara
TVA si 2,42 euro cu TVA; GRUPA 3: 100MB/4 euro fara TVA si 4,84 euro cu TVA; GRUPA 4: 100MB/
8 euro fara TVA si 9,68 euro cu TVA; GRUPA 5: 100MB/ 9 euro fara TVA si 10,89 euro cu TVA, iar
resursele sunt valabile 24 de ore de la primul eveniment de consum de date in roaming. Traficul de
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date si taxa de optiune se reactiveaza automat la urmatorul eveniment de consum de date in una din
aceste doua situatii: daca traficul a fost consumat integral in perioada de valabilitate sau daca a expirat
perioada de valabilitate. Resursele incluse nu sunt reportabile. Detalii despre despre grupele de date
se regasesc in Brosura de tarife si servicii si pe www.orange.ro.

Optiune Extra voce roaming WW promo
Descriere Optiunea "Extra voce roaming WW promo"ofera tarife promotionale la minute si SMS-uri in Roaming in
optiune afara Spatiului Economic European atunci cand se consuma resursele de voce/sms incluse in

abonament. Detalii despre despre tarifele promotionale de voce si SMS in roaming se regasesc in
Brosura de tarife si servicii si pe www.orange.ro.

Promo?: 50% reducere la abonament

Optiunile existente la data semnarii prezentului act aditional si care nu au fost mentionate mai sus se vor dezactiva automat
la data intrarii in vigoare a acestei oferte.

Toate SIM-urile de voce mobila care beneficiaza de pachete de tipul Business Mobile, indiferent de tipul acestuia vor
beneficia de apeluri si mesaje gratuite numai intre numerele care fac parte din cod de abonat pe care este inregistrat
contractul.

Prin cod de abonat se intelege numarul alocat de Orange in vederea derularii operationale a Contractului incheiat cu Clientul.

Limita de credit

In functie de istoricul de plata, de abonamentele si serviciile tale, iti recomand&m s& nu depasesti o limitd maxima de consum
pentru contul tau. Aceasta este personalizata pentru fiecare cod de abonat si este actualizata lunar, avand un caracter
orientativ. Limita de credit pentru contul tdu, calculata la data semnarii contractului este de 180 euro (fara TVA). Depasirea
Limitei de credit poate duce la suspendarea serviciilor, cu transmiterea unei informari prealabile (prin apel, SMS, etc.) din
partea Orange. In aceasta situatie, te rugédm s& contactezi imediat Serviciul Clienti in vederea reconectérii serviciilor.

Clientul se poate informa asupra ofertei prin intermediul Serviciului Relatii Clienti — apeland numarul: 300

Art. 2. Durata si modificarea

2.1 Oferta descrisa in prezentul act aditional va intra in vigoare incepand cu urmatoarea data de facturare , sub conditia ca la
aceasta dat& Clientul s& nu aiba niciun debit restant fatd de Orange Romania. In situatia in care exista debite restante, oferta
nu va fi implementata, modificarile contractului considerandu-se neefectuate.

2.2 Noua perioada minima contractuala mentionata in tabelul de la Art. 1 la prezentul act aditional incepe:
- de la data expirarii perioadei minime contractuale aferente ofertei comerciale in vigoare
- de la data intrarii in vigoare a prezentului act aditional in cazul in care Clientul este in perioada prelungirilor tacite succesive.

2.3 Inlocuirea planului tarifar si a optiunilor aferente pentru fiecare numar in perioada contractuald mentionata in Art 1 cu un
alt plan tarifar sau optiune inferioare ca valoare nu este permisa, precum nici trecerea la alta grupa de abonamente.

2.4 Orange Romania are dreptul de a modifica tarifele pentru serviciile contractate de catre Client conform indicelui armonizat
al preturilor de consum (IAPC/HICP-annual data average index and rate of change), respectiv rata medie anuala a inflatiei
stabilita pentru Romania de catre Eurostat, Oficiul de Statistica al Uniunii Europene, valabila pentru anul calendaristic anterior
celui in care se aplica modificarea. Majorarea preturilor nu se va face cu mai mult de 8% din preturile serviciilor calculate
ulterior aplicarii discounturilor - daca este cazul. In cazul in care rata medie anuala a inflatiei stabilita pentru Romania de
catre Eurostat, valabila pentru anul calendaristic anterior celui in care se aplica modificarea, este negativa, Orange Romania
poate reveni la preturile din contract valabile Thainte de aplicarea ultimei majorari operate in temeiul paragrafului anterior insa
numai pentru serviciile ale caror tarife nu au fost modificate dupa majorarea respectiva, prin acordul scris al partilor.

Orange Romania are dreptul sa aplice modificarea de mai sus o singura data pe an calendaristic, In mod automat, fara a mai
fi necesara alta formalitate sau consimtamantul Clientului in acest sens, exclusiv in temeiul notificarii trimise de catre Orange
Romania. Notificarea poate fi comunicata odata cu factura de servicii, prin SMS, e-mail sau scrisoare.

Avand in vedere faptul ca posibilitatea de modificare a tarifelor, precum si mecanismul de aplicare a acesteia au fost agreate
de catre Parti inca de la incheierea Contractului, actualizarea tarifelor in temeiul prezentului articol nu reprezinta o modificare
unilaterala.

Modificarea tarifelor va fi aplicata pentru toate serviciile achizitionate de catre Client de la Orange Romania indiferent de
contractul prin care acestea au fost contractate.

Clientul declara in mod expres ca a citit, inteles si accepta prezentul articol.
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2.5 Avand in vedere prevederile prezentului Act Aditional privind perioada minima contractuala, in deplina cunostinta de
cauza, Clientul declara in mod expres ca renunta la aplicarea prevederilor art.50 alin. (1) si 59° alin.(2) din OUG nr.111/2011
privind comunicatiile electronice.

Art. 3. Dreptul de retragere si incetarea contractului

3.1. In conformitate cu prevederile O.U.G. nr. 111/2011 privind comunicatiile electronice Clientul are dreptul de retragere din
Actul aditional fara a fi obligat la plata vreunor penalitati in termen de 14 zile de la data transmiterii prezentului document.
Dreptul de retragere se poate exercita prin apel catre Serviciul Relatii Clienti — 300 sau prin posta la adresa Strada Matei
Millo, Nr.5, Sector 1, Bucuresti, Romania. Clientul poate utiliza in acest scop formularul de retragere din contract furnizat de
Orange Romania. incetarea actului aditional va opera de la momentul la care aceasta a ajuns la cunostinta Orange Romania.

3.2. In cazul in care clientul Tsi exercita dreptul de retragere din Actul aditional incheiat prin mijloace de comunicare la
distanta, Clientul va reveni la conditiile contractuale anterioare.

3.3. Cu exceptia situatiei mentionate la pct. 3.1, in cazul incetarii contractului, la solicitarea Clientului persoana fizica in timpul
Perioadei minime contractuale sau din cauze imputabile acestuia, Clientul va plati despagubiri conform art.1.17 din TCG,
calculate dupa cum urmeaza:

(1) In cazul achizitiei unui Pachet format din echipament ( telefon, tableta, modem etc.), si Servicii:

- Valoarea Beneficiilor acordate, asa cum sunt acestea evidentiate in sectiunea de descriere a ofertei comerciale, raportat la
numarul de luni executate din Perioada minima contractuala la care se adauga

- Diferenta intre Valoarea Beneficiului pentru echipament si Valoarea recuperata.

(2) In cazul achizitiei exclusive de Abonamente de Servicii:
- Valoarea Beneficiilor acordate, asa cum sunt acestea evidentiate in sectiunea de descriere a ofertei comerciale, raportat la
numarul de luni executate din Perioada minima contractuala.

In situatiile de incetare a Contractului prevazute in acest articol Clientul persoana juridica va plati despagubiri egale cu
valoarea abonamentului si a optiunilor aferente inmultita cu numarul de luni ramase pana la expirarea Perioadei minime
contractuale.

3.2. Pentru abonamentele Business Mobile se adauga daune-interese in cuantum de 100 Euro pentru fiecare pachete de tip
Business Mobile cu o valoarea lunara a abonamentului mai mica sau egala cu 7 euro fara TVA, respectiv 250 euro in cazul
activarii oricaror alte pachete de tip Business Mobile cu o valoare lunara a abonamentului mai mare de 7 euro fara TVA,
daune-interese ce vor fi calculate pentru fiecare cartela SIM activata prin prezentul act aditional sau prin cele ulterioare
incheierii acestuia.

Art. 4. Facturarea

Factura detaliata pe hartie va fi tarifata cu 0.95 euro/luna cu TVA pentru numerele
0725451516,0725451714,0725451956,0725451957,0725451958,0725451508,0725451701,0725451658,0725451794,07254
51992,0725451796,0725452259,0742140388,0725451672,0741555545,0725452290 ce fac obiectul actului aditional. In
format electronic, pe www.orange.ro/contul-meu, factura detaliata va fi gratuita.

Cursul de schimb valutar la care se va face facturarea este reprezentat de valoarea cursului de vanzare ING Bank postat pe
site-ul bancii in sectiunea dedicata cursului valutar (standard) pentru persoane fizice in ziua lucratoare anterioara zilei emiterii
facturii, la ora 15:00.

Prin semnarea prezentului Act Aditional, Clientul accepta modificarea pentru toate numerele si serviciile aferente contului:
Servicii mobile/fixe: 0640098565, 0725451516, 0725451714, 0725451956, 0725451957, 0640094881, 0725451958,
0640077723, 0640019640, 0725451658, 0725451794, 0725451992, 0725451796, 0742140388, 0725451672, 0640086997,
0640082803, 0640077772, 0640093186, 0725451508, 0725451701, 0640095822, 0725452259, 0640081295, 0640093806,
0640084581, 0741555545, 0640082821, 0725452290; a cursului de schimb valutar la valoarea cursului de vanzare ING
Bank postat pe site-ul bancii in sectiunea dedicata cursului valutar (standard) pentru persoane fizice in ziua lucratoare
anterioara zilei emiterii facturii, la ora 15:00. Modificarea se aplica incepand cu urmatoarea factura.

Art. 5. Diverse

5.1. Clientul este de acord cu prelungirea Perioadei minime contractuale conform prezentei Anexe.

5.2. Clientul declara ca:

- a primit toate informatiile prealabile necesare pentru a beneficia de servicii de comunicatii electronice, asa cum sunt
prevazute de OUG 111/2011 si OUG 34/2014

- a primit pe suport durabil fisa de sinteza nr 0

5.3. Clientul poate accesa gratuit serviciile de urgenta prin intermediul numarului 112.

Clientul declara ca:
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Clientul persoana juridica este de acord cu faptul ca Perioada Minima Contractuala deroga de la prevederile art.50 din
OUG nr.111/2011.
Incheiat in 2 (doua) exemplare originale cate unul pentru fiecare parte, azi 21/05/2026.

ORANGE ROMANIA S.A. CLIENT
BLUE MOBILITY LIMITED SRL
Nume administrator:

Stampila ie
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